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REU: AMAZON SERVICOS DE VAREJO DO BRASIL LTDA.

SENTENCA

Dispensado o relatdrio, nos termos do art. 38, da Lei n.° 9.099/95.

Aplica-se a espécie o Codigo de Defesa do Consumidor e, em face da verossimilhanca da alegacdo e da
hipossuficiéncia do consumidor, é cabivel a inversdo do 6nus da prova, notadamente porque evidenciada
a vulnerabilidade do autor para a comprovacéo do direito alegado (art. 4.°, 1, do CDC).

A responsabilidade civil da ré, fornecedora de servicos, independe da extensao da culpa porque é
considerada objetiva, aperfeicoando-se mediante o concurso de trés pressupostos: 1) defeito do servigo; 2)
evento danoso; e 3) relacdo de causalidade entre o defeito do servico e o dano.

O contexto probatdrio evidenciou que o produto adquirido pelo autor em setembro de 2020 (livro “
Privacy and Freendom”), no valor de R$119,08 (cento e dezenove reais e oito centavos), ndo foi entregue
ao autor, sob o argumento de indisponibilidade em estoque.

Por outro lado, a ré nao se desincumbiu de comprovar fato modificativo, impeditivo ou extintivo do
direito pleiteado (art. 373, Il, do CPC). E nos termos do art. 122, do Cédigo Civil, entre as condi¢des
defesas se incluem as que privarem de todo efeito o negdcio juridico, ou o sujeitarem ao puro arbitrio de
uma das partes.

Ademais, o prazo decorrido foi suficiente para ter ocorrido a efetiva entrega do produto, impondo-se
reconhecer que ocorreu inadimplemento contratual da ré, fato que legitima a obrigacéo de fazer
reclamada, sendo certo que a concessao de crédito para a aquisi¢ao de novos produtos ndo afasta o direito
do autor ao cumprimento da oferta (art. 35, I, do CDC).

Ante 0 exposto, julgo procedente o pedido inicial para condenar a ré a obrigacdo de entregar ao autor, no
prazo de 05 (cinco) dias, o produto especificado no pedido (ID 74347330), sob pena de conversao da
obrigacdo de fazer em perdas e danos, extinguindo o processo, com resolucdo de mérito, com fundamento
no art. 487, I, do CPC. Deixo de condenar a vencida ao pagamento das verbas de sucumbéncia, por forca
legal (art. 55, da Lei n°® 9.099/95).

Sentenca registrada nesta data. Publique-se. Intimem-se. Observado o procedimento legal,
arquive-se.
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BRASILIA (DF), 11 de fevereiro de 2021.
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